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ABSTRAK 
KarissaVidyani A. E0012210. 2016. FUNGSI SERIKAT PEKERJA 
SEBAGAI PIHAK PEMBUAT  PERJANJIAN KERJA BERSAMA (PKB) 
DAN PENYELESAIAN PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL DI 
PT. DJITOE INDONESIAN TOBACCO COY SURAKARTA 
 Penulisan hukum (skripsi) ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan 
fungsi serikat pekerja sebagai pihak dalam pembuatan Perjanjian Kerja Bersama 
(PKB) dan Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial di PT. Djitoe 
Indonesian Tobacco Coy Surakarta dan hambatan yang terjadi dalam pelaksanaan 
fungsi serikat pekerja sebagai pihak dalam pembuatan perjanjian kerja bersama 
(PKB) dan penyelesaian perselisihan hubungan industrial di PT. Djitoe Indonesian 
Tobacco Coy Surakarta 
 Jenis penelitian yang digunakan dalam penulisan hukum (skripsi) ini 
adalah penelitian hukum normatif in concreto(doctrinal in concretoresearch) 
yang dilakukan dengan meneliti bahan-bahan hukum yang terdiri dari bahan 
hukum primer dan bahan hukum sekundersertaklarifikasipadapengusaha, 
serikatpekerjadanpekerjaPT. Djitoe Indonesian Tobacco Coy untuk menemukan 
hasil terkait fungsiSerikat Pekerja sebagai pihak dalam pembuatan Perjanjian 
Kerja Bersama (PKB) dan penyelesaian persilihan hubunganindustrial pada PT. 
Djitoe Indonesian Tobacco Coy serta hambatan yang dihadapi dalam pelaksanaan 
fungsiSerikat Pekerja tersebut. Penelitian ini bersifat preskriptif dan pendekatan 
yang digunakan adalah pendekatan Undang-Undang. Sumber data yang 
digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adalah menggunakan data primer dan 
sekunder. Teknik analisis bahanhukum yang digunakan penulis dalam penulisan 
hukum (skripsi) ini adalah deduksi silogisme.  
Berdasarkan hasil penelitian disimpulkan bahwa pelaksanaanfungsi 
Serikat Pekerja sebagai pihak pembuatPerjanjian Kerja Bersama (PKB) dan 
Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial di PT. Djitoe Indonesian Tobacco 
Coy Surakarta telah terlaksana dengan baik sesuai dengan perundang-undangan 
yang berlaku akan tetapi masih terdapat hambatan dalam melaksanakan fungsi 
Serikat Pekerja sebagai pihak pembuatPerjanjian Kerja Bersama (PKB) dan 
Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial di PT. Djitoe Indonesian Tobacco 
Coy Surakarta yakni pengusaha masih menjadi pihak yang kuat dalam pembuatan 
Perjanjian Kerja Bersama (PKB) dan hambatan yang kedua adalah tidak semua 
pekerja berkenan untuk diwakili oleh serikat pekerja dalam Penyelesaian 
Perselisihan Hubungan Industrial. 
 
Kata Kunci: Fungsi Serikat pekerja, Perjanjian Kerja Bersama (PKB), 
Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial 
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ABSTRACT 
KarissaVidyani A. E0012210. 2016. The Function Of Labor Union as the One 
Developing Mutual Contract (PKB) and Settling the Industrial Relationship 
Dispute in PT. Djitoe Indonesian Tobacco Coy Surakarta. 
This thesis aimed to find out the implementation of labor union’s function 
as the one developing Mutual Contract (PKB) and settling the industrial 
relationship dispute in PT. Djitoe Indonesian Tobacco Coy Surakarta and the 
constraints occurring in the implementation of labor union’s function as the 
developing Mutual Contract (PKB) and settling the industrial relationship dispute 
in PT. Djitoe Indonesian Tobacco Coy Surakarta. 
This study was a normative in concreto (doctrinal in concreto research) 
conducted by studying the law materials consisting of primary and secondary law 
materials and asking for clarification from the employer, labor union and workers 
of PT. Djitoe Indonesia Tobacco Coy Surakarta to find the result related to the 
function of Labor Union as the one developing Mutual Contract (PKB), the 
settlement of industrial relationship dispute in PT. Djitoe Indonesia Tobacco Coy 
Surakarta, and the constraints encountered in the implementation of Labor 
Union’s function. This research was prescriptive in nature and the approaches 
used were statute. The data source used in this study consisted of primary and 
secondary primary. Technique of law material analysis used in this research was 
deductive syllogism.   
Considering the result of research, it could be concluded that the 
implementation of Labor Union’s function as the one developing Mutual Contract 
(PKB), and the settlement of industrial relationship dispute in PT. Djitoe 
Indonesia Tobacco Coy Surakarta has been conducted well corresponding to the 
enacted legislation, but there were still two constraints in the implementation of 
Labor Union’s function as the one developing Mutual Contract (PKB), and the 
settlement of industrial relationship dispute in PT. Djitoe Indonesia Tobacco Coy 
Surakarta: the employer still became the strong party in developing Mutual 
Contract (PKB) and not all labors (employees) were willing to be represented by 
labor union in the settlement of Industrial Relationship Dispute.  
Keywords: Labor Union’s Function, Mutual Contract (PKB), Settlement of 
Industrial Relationship Dispute.   
 
 
 
vii 
 
 
 
 
 
KATA PENGANTAR 
 
Assalamualaikum Wr. Wb. 
Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan 
rahmat dan karuniaNya, serta sholawat dan salam senantiasa penulis haturkan 
kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW beserta keluarga dan sahabat-
sahabatnya karena bimbingan dan suri tauladan dari Beliau kita mendapatkan 
pencerahan dalam kehidupan ini, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 
yang berjudul: FUNGSI SERIKAT PEKERJA SEBAGAI PIHAK PEMBUAT  
PERJANJIAN KERJA BERSAMA (PKB) DAN PENYELESAIAN 
PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL DI PT. DJITOE 
INDONESIAN TOBACCO COY SURAKARTA. Penyusunan skripsi ini 
bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar kesarjanaan dalam  
ilmu hukum di Fakultas Hukum Universitas Sebelas Maret Surakarta.  
Penulis menyadari sepenuhnya akan keterbatasan kondisi maupun bekal 
ilmu yang dimiliki dan dalam menyelesaikan skripsi ini berbagai pihak baik 
secara langsung maupun tidak langsung telah memberikan masukan, dorongan, 
arahan dan motivasi. Oleh karenanya dengan segala kerendahan hati perkenankan 
penulis menyampaikan ucapan rasa terima kasih dan penghargaan yang tulus 
kepada yang terhormat: 
1. Bapak Prof. Dr. H. Ravik Karsidi. M.S., selaku Rektor Universitas Sebelas 
Maret Surakarta. 
2. Bapak Prof.Dr. Supanto, S.H., M.Hum., selaku Dekan Fakultas Hukum 
Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
3. Ibu Lushiana Primasari, S.H., M.H selaku Pembimbing Akademikyang telah 
membantu dan mendampingi Penulis dalam proses awal hingga akhir masa 
studi di Fakultas HukumUniversitas Sebelas Maret Surakarta. 
viii 
 
4. Bapak Purwono Sungkowo R, S.H., M.H dan Ibu Rahayu Subekti S.H., 
M.Hum selaku Dosen Pembimbing Skripsi, yang telah membantu dan 
mendampingi Penulis dengan Ikhlas dan sabar dalam proses awal hingga 
akhir penulisan hukum (skripsi) ini di Fakultas Hukum Universitas Sebelas 
Maret Surakarta. 
5. PT.Djitoe Indonesian Tobacco Coy Surakarta yang telah memberikan izin 
dan bantuan kepada penulis untuk melakukan dan menyelesaikan penelitian 
hukum (skripsi) ini. 
6. Seluruh Bapak/Ibu Dosen Fakultas Hukum Universitas Sebelas Maret 
Surakarta. 
7. Bapak H. Muhammad Isnanto, S.E serta IbuHj. Hesti Sulistyowati selaku 
orang tua penulis yang sangat penulis cintai, hargai dan sayangi karena selalu 
member semangat dan tidak pernah berhenti untuk mendoakan penulis. 
Terima kasih banyak atas segala cinta dan kasih sayang yang selalu kalian 
berikan kepada penulis sehingga penulis bisa menyelesaikan penulisan 
hukum (skripsi) ini. 
8. Meirizka Orchidiva Adistyputri dan Muhammad Rayhandhika Akmalputra 
selaku adik dari penulis yang juga sangat penulis cintai karena telah 
memberikan dorongan dan doa agar penulis menyelesaikan penulisan hukum 
(skripsi) ini. 
9. Adriyan Suryo R selaku teman, sahabat, kekasih, dan penyemangat penulis 
yang telah meluangkan pikiran, waktu dan tenaga untuk membantu penulis 
dari awal sampai akhir penulisan hukum (skripsi) ini.  
10. Sahabat-Sahabat dan Saudara yang penulis sayangi Hana Nadia larasati, 
Atika Kharismawati Dewi, Nabila Febrina Adawiyah, Lely Anna Puspasari, 
Adelvin Marscha Augita, Intan Diana Putri, Nurul Salamah, Shendy Puspa 
Pratiwi, Nana Agustina, Nila Nurmala, Tahta Nurul, Istania Winar A, Shella 
Airindya dan Archika Wibowo yang selalu ada disaat penulis butuhkan dan 
selalu membantu dan mendoakan penulis dalam menyelesaikan penulisan 
hukum (skripsi) ini. 
ix 
 
11. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah turut 
berperan serta membantu penulis dalam berbahai hal selama masa 
penyusunan penulisan hukum (skripsi) ini. 
Penulis menyadari bahwasanya penulisan hukum (skripsi) ini masih jauh 
dari sempurna dan banyak kekurangannya, oleh karenanya kritik dan saran yang 
bersifat membangun sangat penulis harapkan. Akhirnya penulis berharap 
penulisan hukum (skripsi) ini dapat bermanfaat bagi semua pihak, khususnya bagi 
penulis dan para pembaca pada umumnya. Akhir kata, penulis mengucapkan 
terima kasih dan semoga apa yang penulis susun dalam skripsi ini dapat 
bermanfaat bagi kita semua. Aamiin. 
 
Surakarta, 20 Oktober 2016 
 
 
 
Penulis 
 
x 
 
DAFTAR ISI 
 
 
HALAMAN JUDUL .......................................................................................  i 
HALAMAN PERSETUJUAN .........................................................................  ii 
HALAMAN PENGESAHAN ..........................................................................  iii 
HALAMAN PERNYATAAN..........................................................................  iv 
ABSTRAK ......................................................................................................  v 
ABSTRACT ....................................................................................................  vi 
KATA PENGANTAR .....................................................................................  vii 
DAFTAR ISI ...................................................................................................  x 
DAFTAR BAGAN/ALUR PIKIR ....................................................................  xii 
DAFTAR TABEL ...........................................................................................  xiii 
DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................  xiv 
BAB I        PENDAHULUAN .........................................................................  1 
A. Latar Belakang Masalah............................................................  1 
B. Rumusan Masalah .....................................................................  5 
C. Tujuan Penelitian ......................................................................  5 
D. Manfaat Penelitian ....................................................................  6 
E. Metode Penelitian .....................................................................  7 
F. Sistematika Penulisan Hukum (Skripsi) ....................................  11 
BAB II      TINJAUAN PUSTAKA .................................................................  13 
A. Kerangka Teori ........................................................................  13 
xi 
 
1. Tinjauan UmumTentangHubunganKerja .............................  13 
2. Tinjauan Umum Tentang SerikatPekerja .............................  18 
3. Tinjauan UmumTentang PerjanjianKerjaBersama (PKB) ....  26 
4. TinjauanUmumTentang Perselisihan Hubungan Industrial ..  34 
B. Kerangka Pemikiran .................................................................  41 
BAB III     HASIL PENELITIAN  DAN PEMBAHASAN ..............................  44 
A. Deskripsi PT. Djitoe Indonesian Tobacco Coy ......................  44 
B.  Pelaksanaan Fungsi Serikat Pekerja Sebagai Pihak Pembuat  
Perjanjian Kerja Bersama (PKB) Dan Penyelesaian 
Perselisihan Hubungan Industrial Di PT. Djitoe Indonesian 
Tobacco Coy Surakarta .........................................................  55 
C.Hambatan Dalam Menjalankan Fungsi Serikat Pekerja 
Dalam Pembuatan Perjanjian Kerja Bersama (PKB) dan 
Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial Di PT. 
Djitoe Indonesian Tobacco Coy Surakarta ............................  82 
BAB IV      PENUTUP ....................................................................................  86 
A. Simpulan ..................................................................................  86 
B. Saran ........................................................................................  87 
DAFTAR PUSTAKA 
LAMPIRAN 
 
 
 
 
 
 
xii 
 
 
DAFTAR BAGAN/ALUR PIKIR 
 
Bagan I  Alur Kerangka Pemikiran .................................................................  41 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xiii 
 
DAFTAR TABEL 
 
Tabel I Penetapan Uang Pesangon................................................................  78 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xiv 
 
DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran I Perjanjian Kerja Bersama (PKB) PT. Djitoe Indonesian Tobacco 
Coy Surakarta 
Lampiran II Kuisioner Pekerja PT. Djitoe Indonesian Tobacco Coy Surakarta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
